POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

GRAN FERIA DEL COLCHON S.A.S.

1. Objetivo

La presente Politica tiene como finalidad establecer los lineamientos para la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacion, actualizacion, supresion y proteccion de los datos personales
tratados por GRAN FERIA DEL COLCHON S.A.S., garantizando el cumplimiento de la Ley 1581 de
2012, el Decreto 1074 de 2015 y demas normas aplicables.

2. Responsable del tratamiento

Razon Social: Gran Feria del Colchon S.A.S.

1. Responsable del tratamiento

Razon Social: Gran Feria del Colchon S.A.S.

NIT: 901.925.718-8

Ciudad: Bogota Colombia

Correo electronico: lagranferiadelcolchon@outlook.com
Teléfono:3115836678-3118115307

1. Datos personales que se recopilan

La empresa podra recolectar informacién como:

* Nombres y apellidos.

* Tipo y numero de identificacion.

* Direccion de residencia.

* Teléfono.

* Correo electronico.

* Informacion laboral.

* Informacion financiera requerida para procesos de financiacion.

* Cualquier otro dato suministrado voluntariamente por el titular.

1. Finalidad del tratamiento

Los datos personales seran utilizados para:

* Gestionar la venta de colchones y demas productos.

* Realizar estudios y aprobacion de créditos con entidades financieras.

* Emitir facturas y documentos legales.

* Atender garantias, cambios y devoluciones.
* Contactar a clientes sobre pedidos, promociones y campafias comerciales.



* Cumplir obligaciones legales, tributarias y contractuales.
* Administrar la relacion con empleados, proveedores y contratistas.

1. Derechos del titular

Los titulares de los datos tienen derecho a:

* Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

* Solicitar prueba de la autorizacién otorgada.

* Ser informados sobre el uso dado a sus datos.

* Presentar consultas y reclamos.

* Solicitar la supresion de sus datos cuando sea procedente.
* Revocar la autorizacién cuando la ley lo permita.

1. Deberes de la empresa

Gran Feria del Colchdn S.A.S. se compromete a:

* Garantizar la confidencialidad de la informacion.

* Implementar medidas de seguridad para proteger los datos.
* Utilizar la informacion dnicamente para las finalidades autorizadas.
* Atender oportunamente las consultas y reclamos.

1. Autorizacion

La empresa solicitara la autorizacion previa, expresa e informada del titular para el tratamiento de sus
datos personales, salvo las excepciones previstas por la ley.

1. Procedimiento para consultas y reclamos

Los titulares podran ejercer sus derechos mediante solicitud escrita dirigida al correo electrénico o a la
direccion de la empresa.

La empresa respondera dentro de los términos establecidos en la Ley 1581 de 2012.
1. Vigencia

La presente Politica rige a partir de su publicacion y permanecera vigente mientras la empresa realice
tratamiento de datos personales.



